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1. Introducción

Manual de Organización

Red Estatal de Autopista de Nuevo León 

Código: MP-Cl-O1 Nº de Revisión: 00 

Vigente a partir del: 14/11/2024 

La Dirección Administrativa, a través de la Coordinación de Recursos Humanos, ha integrado 
el Manual de Organización de la Red Estatal de Autopistas de Nuevo León (REANL). 

Este manual se estructura de la siguiente manera: 

Historia del Organismo: En este apartado se menciona la evolución y los momentos clave del 
organismo desde su creación en 1988, destacando sus funciones y logros más relevantes en 
la gestión de las autopistas de cuota. 

Misión y Visión: Define la misión institucional de la REANL, centrada en la gestión eficiente y 

sostenible de la infraestructura vial, así como su visión de convertirse en una entidad líder a 
nivel nacional en conectividad y desarrollo vial. 

Principios y Valores Institucionales: Establece los principios éticos y valores fundamentales 
que guían la gestión del organismo, como la eficiencia, la transparencia, la responsabilidad y 
el compromiso con la comunidad. 

Marco Jurídico: Resume las leyes, reglamentos y normativas aplicables. 

Estructura Organizacional: Presenta la organización interna del organismo, detallando los 
diferentes niveles jerárquicos, áreas y funciones clave necesarias para el adecuado 
desempeño de la REANL. 

Objetivo y Funciones por Unidad Administrativa: Describe las funciones y responsabilidades 
específicas de cada unidad administrativa dentro del organismo, garantizando una estructura 
operativa clara y eficiente que permita cumplir con los objetivos institucionales. 

Este manual tiene como propósito proporcionar las directrices necesarias para el buen 

funcionamiento de la Red Estatal de Autopistas de Nuevo León, asegurando la eficacia en la 
implementación de sus políticas y el cumplimiento de sus objetivos estratégicos y operativos. 

2. Objetivo

El Manual de Organización tiene como propósito presentar una visión integral de la 

Institución, definir claramente los niveles de control y establecer el grado de autoridad y 
responsabilidad en cada nivel jerárquico. Esto facilita la correcta asignación y ejecución de 
las labores del personal, asegurando una gestión eficiente. Además, el manual sirve como un 

instrumento de consulta y orientación tanto para los servidores públicos de la Red Estatal de 
Autopistas de Nuevo León (REANL) como para los particulares interesados en conocer la 
estructura orgánica y las funciones de la Institución, promoviendo la transparencia y la 

coherencia en su funcionamiento. 
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3. Historia

Manual de Organización
Red Estatal de Autopista de Nuevo León 

Código: MP-Cl-01 N° de Revisión: 00 
Vigente a partir del: 14/11/2024 

El 9 de septiembre de 1988, se crea la figura jurídica de la Red Estatal de Autopistas de 
Nuevo León (REANL), a través del Decreto número 177, publicado en el Periódico Oficial del 
Estado. Este decreto estableció a la REANL como un Organismo Público Descentralizado con 
personalidad jurídica y patrimonio propios, cuyo objetivo principal es ser el ente encargado de 
la planeación, proyección, promoción, conservación, construcción, explotación, 
administración y operación del sistema estatal de autopistas de cuota. 

Como entidad descentralizada, la REANL tiene la capacidad para cumplir funciones 
específicas dentro de la Administración Pública del Estado, y su principal responsabilidad es 
la gestión de las autopistas de Nuevo León, un elemento clave para la conectividad y el 
desarrollo económico de la región. 

En 1989, la REANL inició sus operaciones, tomando a su cargo la administración de la 
Autopista Monterrey-Cadereyta, con una extensión de 29 km y dos casetas de peaje 
(Guadalupe y Cadereyta). 

Una de las funciones clave de la REANL ha sido la construcción y modernización de la 
infraestructura vial a través del Programa de Ampliación y Modernización del Periférico del 
Área Metropolitana de Monterrey (PAMM), realizado en dos etapas (1 y 11), mediante un 
mecanismo de concesión. Este proceso permitió la expansión y modernización de las 
autopistas en el estado, mejorando significativamente la infraestructura vial. 

En 1991, iniciaron las operaciones del Periférico del Área Metropolitana de Monterrey, en su 
Etapa l. 

En 1993, comenzó la Etapa 11 de este mismo proyecto. 

En 2011, la REANL asumió la administración directa del Periférico del Área Metropolitana de 
Monterrey, incluyendo las Etapas I y 11, que previamente eran gestionadas por concesionarios 
privados. Desde ese momento, la REANL se consolidó como el organismo responsable de la 
operación y mantenimiento de esta vital vía de comunicación, reafirmando su rol como el 
administrador de las autopistas de cuota en el estado de Nuevo León. 

Los proyectos de construcción de nuevas autopistas en Nuevo León se llevaron a cabo 
principalmente entre 1988 y 1993, con la culminación de la Etapa 11 del PAMM. Sin embargo, 
en 2023, se finalizó la construcción del PAMM 111, que incluyó la nueva Caseta Juárez, 
marcando el inicio de las operaciones de una nueva plaza de cobro. 

Una de las principales prioridades de la REANL es incrementar la cobertura del sistema 
estatal de autopistas, mediante la construcción de nuevas vías de cuota, seguras y rentables. 
Todo esto se lleva a cabo bajo los principios de eficiencia, responsabilidad, honestidad, 
transparencia, actitud de servicio y respeto, valores fundamentales que guían el actuar del 
organismo en su misión de proporcionar infrali.$tructura vial de calidad para la población y el 
desarrollo económico de Nuevo León. g 
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Código: MP-Cl-01 N º de Revisión: 00 

Vigente a partir del: 14/11/2024 

4. Misión y Visión

Misión 

Facilitar la comunicación mediante la construcción, administración, operación, conservación y 
modernización de la infraestructura de las autopistas en el Estado de Nuevo León. 

Visión 

Ser el organismo operador y promotor de infraestructura carretera más eficiente de México; 
así como incrementar la cobertura con nuevas vías de cuota, seguras y rentables en Nuevo 
León. 

5. Objetivos

■ Brindar un servIcI0 de excelencia a los usuarios de las Autopistas y mejorarlo

constantemente para cumplir con sus expectativas.
■ Elevar el nivel de eficiencia en el mantenimiento, limpieza y auxilio vial en las

Autopistas.
■ Fortalecer el capital intelectual del Organismo a partir de la capacitación constante y

la innovación en cada área del trabajo.

■ Optimizar los recursos financieros y administrativos.

6. Principios y Valores institucionales

Los servidores públicos nos regimos por los principios y valores establecidos en el Código de 
Conducta de la Red Estatal de Autopistas de Nuevo León (ver. Anexo 9.1.), y debemos 

actuar conforme a estos en el desarrollo de todas nuestras funciones. 

Principios 

■ Respeto a los derechos
humanos

■ Legalidad

■ Honradez
■ Lealtad

■ Imparcialidad
■ Eficiencia

■ Economía
■ Disciplina

■ Profesionalismo
■ Objetividad

■ Transparencia

■ Rendición de cuentas
■ Competencia por merito

■ Eficacia

• Integridad
■ E uidad

... 

Valores 

■ Interés público
■ Respeto
■ Igualdad y no

discriminación
■ Equidad de  genero
■ Entorno culturar y

ecológico
■ Cooperación
• Liderazgo

red.estatal@redestatal.com.mx I www.nl.gob.mx/rea I Tel. 81 9689 0265 

Francisco Zarco 1001, Centro, C.P 64000, Monterrey, N. L. 

@reanl 0 

t:L OOBlt:ANO Otl 

NUEVO 
NUEVO LEÓN 

4 



7. Marco Jurídico
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Red Estatal de Autopista de Nuevo León 

Código: MP-Cl-O1 Nº de Revisión: 00 

Vigente a partir del: 14/11/2024 

• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.
• Ley Federal del Trabajo (Apartado B).
• Ley del Servicio Civil.
• Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de

Nuevo León.
• Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado y Municipios de

Nuevo León.
• Ley de Remuneraciones de los Servidores Públicos del Estado de Nuevo León.
• Manual de Administración de Remuneraciones de la Red Estatal de Autopistas de

Nuevo León.
• Reglamento Interior de la Red Estatal de Autopistas de Nuevo León.
• Ley General de Responsabilidades Administrativas.
• Ley Orgánica de la Administración Pública para el Estado de Nuevo León.
• Norma ISO 9001 :2015 (7.1.2 Personas, 7.1.4 Ambiente para la operación de los

procesos, 7.2 Competencia, 7.3 Toma de Conciencia).
• Código de conducta de la Red Estatal de Autopistas de Nuevo León
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8. Estructura Organizacional

Manual de Organización 

Red Estatal de Autopista de Nuevo León 

Código: MP-Cl-01 Nº de Revisión: 00 

Vigente a partir del: 14/11/2024 

Direcciones: Reflejan las áreas principales bajo la Dirección General, con responsabilidad directa sobre 
áreas funcionales clave. 

Coordinaciones: Subdivisiones dentro de cada dirección encargadas de funciones específicas. 

Jefaturas: Dirigen áreas dentro de las Coordinaciones, con responsabilidades operativas y de 
supervisión. 

Otros Puestos: Puestos específicos que colaboran en tareas administrativas, operativas o generales. 

8.1 Dirección General 

Organigrama Dirección General 2024 

Coordinación de 

Archivo 

Director 
Admlnl,tretlvo 

Je atura e 
Archivo de 
Tramite 

Je atura e 
Archivo de 

Concentración 

Unidad de 
Correspondencia 

■ Direcciones:

Dirección Administrativa 
Dirección Jurídica 
Dirección de Operaciones 
Dirección de Infraestructura 

■ Coordinaciones

Coordinación de Archivo 

Director General 

Director Jurídico 

Asistente 
Administrativo 

Director de 
Opereclone, 

■ Jefaturas

Cllrtctorde 
lnfr1utructvra 

Jefatura de Archivo de Tramite 

Jefatura de Archivo de concentración 

• Otros

Asistente Administrativo 
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8.1.1 

Manual de Organización 

Red Estatal de Autopista de Nuevo León 

Código: MP-Cl-01 Nº de Revisión: 00 

Vigente a partir del: 14/11/2024 

Objetivo y Funciones 
Dirección General 
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Manual de Organización 
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Código: MP -CI-01 N° de Revisión: 00 

Vigente  a partir del: 14/11/2024

8.2 Dirección Administrativa 

1. Coordinación de Recursos Humanos

1.1. Jefatura de Recursos Humanos 

Analista de Nomina  

Analista de Comunicación 

Auxiliar de Reclutamiento 

Auxiliar de Capacitación  

2. Coordinación de Adquisiciones

2.1. Jefatura de Servicios Generales 

Analista de Patrimonio 

Auxiliar de Servicios 

Generales  

Auxiliar de Seguridad 

Auxiliar de Mantenimiento 

2.2. Jefatura de Adquisiciones  

Analista de Adquisiciones 

Auxiliar de Control de 

Documentos  

Auxiliar de Servicios 

3. Coordinación de Contabilidad

3.1. Jefatura de Contabilidad 

3.2. Jefatura de Egresos  

3.3. Administrador del Sistema 

Gubernamental  

3.4. Jefatura de Tesorería 

Auxiliar Contable 

4. Coordinación de Control Interno

4.1. Jefatura de Control Presupuestal 

Auxiliar de Sistema 

Presupuestal  

4.2. Jefatura de Auditoria Interna  

Analista de Auditoría Interna y  

Calidad 

Auxiliar Jurídico 
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8.2.1 Objetivo y Funciones 

Dirección Administrativa 
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Código: MP -CI-01 N° de Revisión: 00 

Vigente  a partir del: 14/11/2024

8.3 Dirección Jurídica 

1. Jefatura de Transparencia

Auxiliar de Transparencia

2. Jefatura de Contratos y Convenios

Analista Jurídico

3. Negociador Inmobiliario

Auxiliar Técnico

4. Jefatura de Jurídico Consultivo

Auxiliar Jurídico

5. Jefatura de Jurídico Contencioso

Auxiliar Jurídico
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8.3.1 Objetivo y Funciones 

Dirección Jurídica 
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8.4 Dirección de Operaciones 

1. Coordinación de Sistemas

Analista de Sistemas

Auxiliar de Sistemas 

2. Coordinación Administrativa de Casetas

Chofer 

2.1. Jefatura de Caseta 

Encargado de Mantenimiento 

Auxiliar de Mantenimiento 

Supervisor de Caseta 

Encargado de Turno 

Cajero 

Auxiliar Vial 

2.2. Supervisión de Aforación 

Aforador 

3. Coordinación de Proyectos de Operaciones

Analista de Siniestros

Auxiliar de Evaluación 

Supervisor de Call Center 

Operador de Call Center 
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8.4.1 Objetivo y Funciones 

Dirección de Operaciones 
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8.5 Dirección de Infraestructura 

1. Coordinación de Normatividad y

Concursos

1.1. Jefatura de Concursos 

Auxiliar de Infraestructura 

1.2. Jefatura de Auditoría de 

Infraestructura 

Analista de Infraestructura 

2. Coordinación Administrativa y 

Financiera 

2.1. Jefatura de Presupuestos y 

Precios Unitarios 

Analista de Precios Unitarios 

Auxiliar de Infraestructura 

2.2. Jefatura de Control de 

Estimaciones 

Analista de Infraestructura 

3. Coordinación de Construcción y

Supervisión de Obra

Supervisor de Obra 

4. Coordinación de Proyectos de 

Infraestructura 

4.1. Jefatura de Proyectos 

Proyectista 

4.2. Supervisión de Obra 

Auxiliar de Infraestructura 

5. Coordinación de Mantenimiento y

Conservación de la Vía

Analista de Sinistros

5.1. Jefatura de Seguridad y 

Mantenimiento 

Encargado de Seguridad y 

Mantenimiento 

Almacenista 

Operador de Tractor 

Operador de Tractor y Barredora 

Operador de Popa 

Operador de Retroexcavadora 

Cabo de Coadrilla 

Ayudante General 

Cabo de Coadrilla Eléctrico 

Ayudante Eléctrico 

Operador de Auxilio Vial 

Ayudante de Auxilio Vial 
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8.5.1 Objetivo y Funciones 

Dirección de 

Infraestructura 



















































































































































9. Anexo
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9.1 Código de Conducta de la Red Estatal de Autopistas de Nuevo León
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1 O. Información Documentada Relacionada 

EL GOIIEANO DIL 

NUEVO 
NUEVO LEÓN 

Ti o Códi o Res onsable Tiem o de retención 
Interna FO-RH-01 Recursos Humanos Ver. FO-CAL-03 

11. Control de Cambios

Versión 
00 

Fecha Descri ción del cambio Motivo del cambio 
14/11/2024 Docuemnto de Nueva Creación 

red.estatal@redestatal.com.mx I www.nl.gob.mx/rea I Tel. 81 9689 0265 
Francisco Zarco 1001, Centro, C.P 64000, Monterrey, N. L. 

@reanl C) 

N/A 

236 


	MO-RH-01 Manual de Organización Integrado.pdf
	Binder2.pdf
	MO-RH-01 Manual de Organización.pdf
	Binder1.pdf
	Perfil y Descripción de Puesto 1 DIRECTOR(A) GENERAL, Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 2 ASISTENTE ADMINISTRATIVO(A) , Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 3 COORDINADOR(A) DE ARCHIVO , Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 4 UNIDAD DE CORRESPONDENCIA, Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 5 JEFE(A) DE ARCHIVO DE TRÁMITE, Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 6 JEFE(A) DE ARCHIVO DE CONCENTRACIÓN, Rev.00


	Binder3.pdf
	Perfil y Descripción de Puesto 01 COORDINADOR(A) DE RECURSOS HUMANOS, Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 02 JEFE(A) DE RECURSOS HUMANOS, Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 03 ANALISTA DE NOMINA, Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 04 ANALISTA DE COMUNICACIÓN , Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 05 AUXILIAR DE RECLUTAMIENTO, Rev.00
	Perfil y Descripción de Puesto 06 AUXILIAR DE CAPACITACIÓN , Rev.00


	DOC111524-11152024123712.pdf



